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Проблема Возможная причина Решение

Сигнал о том, что бак для грязной воды 
полон, но это не так

Датчик резервуара для грязной воды 
может быть заблокирован грязью

Тщательно очистите датчик от грязной 
воды

Сила всасывания снизилась Контейнер для грязной воды переполнен Опустошите контейнер для сбора пыли
Забита насадка, удлинительная труба  
или шланг

Очистите насадку, удлинительную трубу  
и шланг

Насадка не распыляет воду Контейнер для воды пуст Долейте воду в контейнер для чистой воды

Помпа неисправна Обратитесь в сервис-центр

Насадка не всасывает воду Удлинительный шланг засорен Прочистите удлинительный шланг
Фильтр в баке для грязной воды засорен. Своевременно очищайте или заменяйте 

фильтр
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Модель SVC-1500

Артикул: HVS20

Потребляемая мощность: 2000 Вт

Напряжение: 220-240 В, 50-60 Гц

Емкость контейнера  
для чистой воды: 

1250 мл

Емкость контейнера  
для грязной воды: 

1150 мл

Вес устройства: 4,5 кг 

Страна производства: Китай

Срок гарантии: 24 мес

Срок службы: 48 мес
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